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РЕШЕНИЕ
Именем Российской Федерации (резолютивная часть)
09 ноября 2016 года
             г.Благовещенск
Мировой судья Амурской области по Благовещенскому городскому судебному участку №10 Воронине И.К., при секретаре судебного заседания Никитовой В.А., с участием истца «данные изъяты»,

рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску «данные изъяты» к АО «Русская телефонная компания» - о защите прав потребителей,
Руководствуясь ст.ст. 194-199 ГПК РФ, мировой судья
РЕШИЛ:
Исковые требования «данные изъяты» - удовлетворить в части.
Взыскать с АО «Русская телефонная компания» в пользу «данные изъяты» денежные средства в сумме 11 990 рублей, неустойку за нарушение требований потребителя о замене товара за период с 07.08.2016 года по 06.09.2016 года в сумме 4 766 рублей 31 копейка, неустойку за нарушение требований потребителя о расторжении договора купли-продажи за период с 09.09.2016 года по 15.09.2016 года в сумме 893 рубля 68 копеек, компенсацию морального вреда в сумме 2000 рублей, штраф за неисполнение в добровольном порядке требований потребителя в размере 8824 рубля-99 копеек, расходы на составление искового заявления в сумме 887 рублей 10 копеек, а всего взыскать 29 362 рубля 08 копеек.

 В удовлетворении остальной части заявленных требований отказать.
Взыскать с АО «Русская телефонная компания» в доход местного бюджета государственную пошлину в размере 706 рублей.

Разъяснить сторонам, что лица, участвующие в деле, их представители вправе подать заявления о составлении мотивированного решения суда в течение трех дней со дня объявления резолютивной части решения суда (если лица, участвующие в деле, их представители присутствовали в судебном заседании) либо в течение пятнадцати дней со дня объявления резолютивной части решения суда (если лица, участвующие в деле, их представители не присутствовали в судебном заседании).

Мировой судья
                                                                   И.К. Воронин
Решение может быть обжаловано в Благовещенский городской суд Амурской области через мирового судью в течение месяца со дня принятия решения мировым судьей в окончательной форме.

